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Verordnung
uber die Anforderungen in der Meisterpriifung
fur den Beruf Hauswirtschafter/Hauswirtschafterin

Vom 28. Juli 2005

Auf Grund des § 53 Abs. 3 in Verbindung mit Abs. 1
und 2 des Berufsbildungsgesetzes vom 23. Mérz 2005
(BGBI. I S. 931) verordnen das Bundesministerium fir
Verbraucherschutz, Erndhrung und Landwirtschaft und
das Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit nach
Anhérung des Hauptausschusses des Bundesinstituts
fir Berufsbildung im Einvernehmen mit dem Bundes-
ministerium fir Bildung und Forschung:

§1

Ziel der Meisterpriifung
und Bezeichnung des Abschlusses

(1) Die Meisterprifung fir den Beruf Hauswirtschafter/
Hauswirtschafterin ist eine berufliche Fortbildungspru-
fung gemaB § 1 Abs. 4 des Berufsbildungsgesetzes.
Durch sie ist festzustellen, ob der Prifling die auf einen
beruflichen Aufstieg abzielende erweiterte berufliche
Handlungsfahigkeit besitzt, folgende Aufgaben eines
Meisters/einer Meisterin der Hauswirtschaft als Fach-
und Fihrungskraft in hauswirtschaftlichen Betrieben
unterschiedlicher Strukturen personenorientiert, wirt-
schaftlich und nachhaltig wahrzunehmen, auf sich veran-
dernde Anforderungen und Rahmenbedingungen zu rea-
gieren sowie sachgerecht zu informieren und zu beraten:

1. Analysieren unterschiedlicher hauswirtschaftlicher Be-
triebssituationen unter Berilicksichtigung der persén-
lichen, sozialen und kulturellen Bedarfe und Bediirf-
nisse der zu versorgenden und zu betreuenden Perso-
nen,

2. Entwickeln von Zielen, Konzepten und MaBnahmen
sowie deren Umsetzung in hauswirtschaftlichen Be-
trieben,

3. Planen, Steuern und Optimieren von hauswirtschaft-
lichen Prozessen,

4. Einsetzen, Fihren und Férdern von Mitarbeitern und
Mitarbeiterinnen unter Anwendung von Instrumenten
des Personalmanagements,

5. Befahigen der Auszubildenden zu selbststandigem
Handeln; berufliche Qualifizierung der Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen,

6. Kooperieren mit internen und externen Leistungs-
erbringern,

7. Umsetzen der berufsbezogenen rechtlichen Vor-
gaben,

8. Anwenden von Instrumenten des Qualitits- und Kos-
tenmanagements,

9. Anwenden von Marketinginstrumenten.

(2) Die erfolgreich abgelegte Prifung fihrt zum aner-
kannten Abschluss Meister der Hauswirtschaft/Meisterin
der Hauswirtschaft.

§2
Zulassungsvoraussetzungen
(1) Zur Meisterprifung ist zuzulassen, wer

1. eine Abschlussprifung in dem anerkannten Aus-
bildungsberuf Hauswirtschafter/Hauswirtschafterin
und danach eine mindestens zweijahrige Berufspraxis
oder

2. eine mindestens fiinfjahrige Berufspraxis
nachweist.

(2) Die Berufspraxis gemaB Absatz 1 Nr. 2 soll wesent-
liche Beziige zu den in § 1 Abs. 1 beschriebenen Auf-
gaben eines Meisters der Hauswirtschaft/einer Meisterin
der Hauswirtschaft haben.

(3) Abweichend von den in den Abséatzen 1 und 2
genannten Voraussetzungen kann zur Prifung auch
zugelassen werden, wer durch Vorlage von Zeugnissen
oder auf andere Weise glaubhaft macht, dass er Fertig-
keiten, Kenntnisse und F&higkeiten (berufliche Hand-
lungsfahigkeit) erworben hat, die die Zulassung zur Pri-
fung rechtfertigen.

§3
Gliederung der Meisterpriifung
(1) Die Meisterpriifung umfasst die Teile

1. Hauswirtschaftliche Versorgungs- und Betreuungs-
leistungen,

2. Betriebs- und Unternehmensfiihrung,
3. Berufsausbildung und Mitarbeiterfiihrung.

(2) Die Meisterprifung ist gemaB den §§ 4 bis 6 durch-
zuflihren.

§4

Priifungsanforderungen im Teil
»Hauswirtschaftliche Versorgungs-
und Betreuungsleistungen”

(1) Der Prifling soll nachweisen, dass er hauswirt-
schaftliche Versorgungs- und Betreuungsleistungen in
einem betrieblichen Kontext planen, diese umsetzen und
steuern sowie die Ergebnisse beurteilen kann. Als Versor-
gungs- und Betreuungsleistungen kommen insbeson-
dere die folgenden Bereiche in Betracht:
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1. Speisenzubereitung, Verpflegung und Service,

2. Gestalten, Reinigen und Pflegen von Wohn- und
Betriebsraumen sowie des Umfeldes,

3. Reinigen und Pflegen von Textilien,

4. Strukturieren und Gestalten des Alltags von Personen
und Personengruppen.

Hierbei soll der Priifling zeigen, dass er die entsprechen-
den MaBnahmen qualitdtsorientiert und wirtschaftlich
sowie unter Beachtung des Umwelischutzes, der
Arbeitssicherheit, der Hygiene und berufsbezogener
Rechtsvorschriften durchfiihren kann.

(2) Die Prifung erstreckt sich auf folgende Inhalte:

1. Erfassen und Bewerten hauswirtschaftlicher Versor-
gungs- und Betreuungsleistungen in ihrem betrieb-
lichen Kontext,

2. Entwickeln hauswirtschaftlicher Produkte und Leis-
tungen unter Berlcksichtigung der Anlass- und Per-
sonenorientierung sowie der betrieblichen Rahmen-
bedingungen,

3. Entwickeln, Umsetzen und Steuern hauswirtschaft-
licher Prozesse unter Berilicksichtigung des Personal-
und Materialeinsatzes sowie der Arbeitsorganisation,

4. Herstellen hauswirtschaftlicher Produkte und Erbrin-
gen hauswirtschaftlicher Leistungen,

5. Festlegen und Sichern der Struktur-, Prozess- und
Ergebnisqualitat,

6. Prasentieren und Vermarkten hauswirtschaftlicher
Versorgungs- und Betreuungsleistungen.

(3) Die Prufung besteht aus einem Arbeitsprojekt
gemaB Absatz 4 und einer schriftlichen Prifung gemaB
Absatz 5.

(4) Bei dem Arbeitsprojekt soll der Prifling nachwei-
sen, dass er, ausgehend von konkreten betrieblichen
Situationen, Zusammenhange in einem komplexen Sinne
erfassen, analysieren, beurteilen sowie L&sungsvor-
schlédge erstellen und umsetzen kann. Der Prifling er-
arbeitet einen Vorschlag fir das Arbeitsprojekt. Der Pri-
fungsausschuss entscheidet Uber die endglltige Auf-
gabenstellung. Die Planung, der Verlauf der Bearbeitung
und die Ergebnisse sind zu dokumentieren, in einem Pri-
fungsgesprach zu prasentieren und zu erldutern. Fir die
Durchfiihrung des Arbeitsprojektes steht ein Zeitraum
von sechs Monaten zur Verfiigung. Das Priifungsge-
sprach erstreckt sich auf das Arbeitsprojekt sowie auf die
dafiir relevanten Inhalte des Absatzes 2. Die Prasentation
des Arbeitsprojektes und das Prifungsgesprach sollen
insgesamt nicht langer als 60 Minuten dauern.

(5) Die schriftliche Priifung besteht aus einer unter
Aufsicht anzufertigenden Arbeit zu komplexen praxisbe-
zogenen Fragestellungen aus den in Absatz 2 aufgefiihr-
ten Inhalten und soll nicht langer als 180 Minuten dauern.
Sie ist durch eine miindliche Priifung zu erganzen, wenn
diese fur das Bestehen der Priifung von Bedeutung ist.
Im Falle einer ungenltigenden Leistung in der schriftlichen
Prifung besteht diese Mdglichkeit nicht. Die Ergan-
zungsprifung soll je Priifling nicht 1anger als 30 Minuten
dauern.
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§5

Priifungsanforderungen im Teil
»Betriebs- und Unternehmensfiihrung“

(1) Der Prifling soll nachweisen, dass er wirtschaftli-
che, rechtliche und soziale Zusammenhange im Betrieb
erkennen, analysieren und bewerten sowie Entwick-
lungsmaoglichkeiten aufzeigen kann. Dabei sind auch
Grundséatze des Personal- und Qualitdtsmanagements
zu berUcksichtigen.

(2) Die Prifung erstreckt sich auf folgende Inhalte:

1. Nationale und internationale Rahmenbedingungen fir
Betriebe im Bereich hauswirtschaftlicher Dienstleis-
tungen; Wirtschafts- und Sozialpolitik,

2. Betriebliche Bedingungen der Produktion und der
Vermarktung von Dienstleistungen,

3. Strukturen und Funktionen von Betrieben; Unterneh-
mensformen; Kooperationen,

4. Betriebs- und Arbeitsorganisation; Prozessgestal-
tung,

5. Okonomische Kontrolle und Bewertung der Produk-
tion und Vermarktung von Dienstleistungen; Analyse
und Bewertung des Betriebserfolgs; Betriebsver-
gleich,

6. Betriebsentwicklungsplanung;
Investition und Finanzierung,

Produktentwicklung,

7. Markt und Marketing, insbesondere Angebot, Nach-
frage, Preisgestaltung und Werbung; Vermarktungs-
formen,

8. Berufsbezogene Rechtsvorschriften, insbesondere
Vertrags- und Haftungsrecht, Arbeits- und Sozial-
recht,

9. Betriebliches Rechnungswesen, insbesondere Grund-
séatze der Buchfuhrung.

(3) Die Prufung besteht aus einer Situationsaufgabe
gemaB Absatz 4 und einer schriftlichen Priifung geman
Absatz 5.

(4) Beider Losung der Situationsaufgabe soll der Priif-
ling die Haushalts- und Unternehmenssituation eines
fremden Betriebs analysieren und beurteilen sowie
L&sungen vorschlagen. Die Ergebnisse sind in einem
Prifungsgespréch zu erldutern. Das Prifungsgesprach
erstreckt sich auf die fUr die Situationsaufgabe relevanten
Inhalte des Absatzes 2. Die Vorbereitung auf das Pru-
fungsgesprach soll nicht langer als 180 Minuten, das
Prifungsgespréch nicht Ianger als 60 Minuten dauern.

(5) Die schriftliche Prifung besteht aus einer unter
Aufsicht anzufertigenden Arbeit zu komplexen praxis-
bezogenen Fragestellungen aus den in Absatz 2 auf-
gefihrten Inhalten und soll nicht langer als 180 Minuten
dauern. Sie ist durch eine mindliche Prifung zu ergan-
zen, wenn diese fir das Bestehen der Prifung von
Bedeutung ist. Im Falle einer ungeniigenden Leistung in
der schriftlichen Prifung besteht diese Méglichkeit nicht.
Die Erganzungsprifung soll je Prifling nicht langer als
30 Minuten dauern.
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§6

Priifungsanforderungen im Teil
»Berufsausbildung und Mitarbeiterfiihrung*

(1) Der Prifling soll nachweisen, dass er die Bedeu-
tung der Berufsbildung und Mitarbeiterfiihrung fir den
Unternehmenserfolg erkennen, Auszubildende ausbilden
und Mitarbeiter fiihren kann.

(2) Die Qualifikation nach Absatz 1 ist als Féhigkeit
zum selbststéndigen Planen, Durchfiihren und Kontrollie-
ren in folgenden Handlungsfeldern nachzuweisen:

1. Allgemeine Grundlagen:
a) Grinde fur die betriebliche Ausbildung,
b) EinflussgréBen auf die Ausbildung,
c) Rechtliche Rahmenbedingungen der Ausbildung,
d) Beteiligte und Mitwirkende an der Ausbildung,
e) Anforderungen an die Eignung der Ausbilder;

2. Planung der Ausbildung:
a) Ausbildungsberufe,
b) Eignung des Ausbildungsbetriebes,
c) Organisation der Ausbildung,
d) Abstimmung mit der Berufsschule,
e) Ausbildungsplan,

f) Beurteilungssystem;

3. Mitwirkung bei der Einstellung von Auszubildenden:
a) Auswahlkriterien,
b) Einstellung, Ausbildungsvertrag,
c) Eintragungen und Anmeldungen,
d) Planen der Einfiihrung,

e) Planen des Ablaufs der Probezeit;

4. Ausbildung am Arbeitsplatz:

a) Auswahlen der Arbeitsplatze und Aufbereiten der
Aufgabenstellung,

b) Vorbereitung der Arbeitsorganisation,
c) Praktische Anleitung,

d) Foérdern aktiven Lernens,

e) Fdrdern von Handlungskompetenz,
f) Lernerfolgskontrollen,

g) Beurteilungsgesprache;

5. Foérderung des Lernprozesses:
a) Anleiten zu Lern- und Arbeitstechniken,
b) Sichern von Lernerfolgen,
c) Auswerten der Zwischenprifungen,

d) Umgang mit Lernschwierigkeiten und Verhaltens-
auffalligkeiten,

e) Bericksichtigen kultureller Unterschiede bei der
Ausbildung,

f) Kooperation mit externen Stellen;
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6. Ausbildung in der Gruppe:
a) Kurzvortrage,
b) Lehrgesprache,
c) Moderation,
d) Auswahl und Einsatz von Medien,
€) Lernen in der Gruppe,
f) Ausbildung in Teams;

7. Abschluss der Ausbildung:
a) Vorbereitung auf Priifungen,
b) Anmelden zur Prifung,
c) Erstellen von Zeugnissen,
d) Abschluss und Verlangerung der Ausbildung,
e) Fortbildungsmdglichkeiten,
f) Mitwirkung an Prifungen;

8. Mitarbeiterfihrung und Zusammenarbeit im Betrieb:
a) Grundlagen der Mitarbeiterfihrung,

b) Einarbeiten, Anleiten und Beurteilen von Mitar-
beitern,

c) Soziale Zusammenhénge im Betrieb; Teamarbeit,

d) Motivation, Férderung und Qualifizierung von Mit-
arbeitern,

e) Konflikte und Konfliktbewaltigung.

(3) Die Prifung besteht aus einem praktischen Teil ge-
maB Absatz 4 und einem schriftlichen Teil geméaB Ab-
satz 5.

(4) Der praktische Teil besteht aus der Durchfiihrung
einer vom Priifling in Abstimmung mit dem Prifungsaus-
schuss auszuwdahlenden Ausbildungseinheit und einem
Prufungsgespréch. Die Ausbildungseinheit ist schriftlich
zu planen und praktisch durchzufiihren. Auswahl und
Gestaltung der Ausbildungseinheit sind im Prifungsge-
sprach zu erlautern. AuBerdem erstreckt sich das Pri-
fungsgesprach auf die Inhalte des Absatzes 2 Nr. 8. Fir
die schriftliche Planung der Ausbildungseinheit ist ein
Zeitraum von sieben Tagen zur Verfiigung zu stellen. Die
praktische Durchfihrung der Ausbildungseinheit soll je
Prifling nicht langer als 60 Minuten und das Priifungs-
gespréch nicht langer als 30 Minuten dauern.

(5) Im schriftlichen Teil soll der Prifling in hdchstens
drei Stunden fallbezogene Aufgaben aus mehreren
Handlungsfeldern des Absatzes 2 Nr. 1 bis 7 sowie min-
destens eine Aufgabe aus dem Handlungsfeld des Ab-
satzes 2 Nr. 8 bearbeiten. Er ist durch eine mindliche
Prufung zu erganzen, wenn dieser fur das Bestehen der
Prifung von Bedeutung ist. Im Falle einer ungeniigenden
Gesamtleistung im schriftlichen Teil der Priifung besteht
diese Mdglichkeit nicht. Die Erganzungsprifung soll je
Prifling nicht langer als 30 Minuten dauern.

§7
Anrechnung
anderer Priifungsleistungen

(1) Auf Antrag kann die zustandige Stelle den Prifling
von der Ablegung einzelner Prifungsleistungen geméaB
§ 4 Abs. 3 und § 5 Abs. 3 befreien, wenn in den letzten
funf Jahren vor Antragstellung vor einer zusté&ndigen
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Stelle, einer offentlichen oder staatlich anerkannten
Bildungseinrichtung oder vor einem staatlichen Pri-
fungsausschuss eine Prifung mit Erfolg abgelegt wurde,
die den Anforderungen der entsprechenden Prifungs-
inhalte nach dieser Verordnung entspricht. Eine Freistel-
lung vom Arbeitsprojekt geméas § 4 Abs. 4 und von der
Situationsaufgabe gemaB § 5 Abs. 4 ist nicht zulassig.

(2) Von der Priifung im Teil ,,Berufsausbildung und Mit-
arbeiterfihrung” ist der Priufling auf Antrag von der
zusténdigen Stelle freizustellen, wenn er eine auf Grund
des Berufsbhildungsgesetzes oder der Handwerksord-
nung geregelte Prifung bestanden hat, deren Inhalt den
in den §§ 2 und 3 der Ausbilder-Eignungsverordnung
nach dem Berufsbildungsgesetz genannten Anforderun-
gen entspricht. Wer eine sonstige staatliche, staatlich
anerkannte oder von einer 6ffentlich-rechtlichen Kérper-
schaft abgenommene Priifung bestanden hat, deren
Inhalt den in den §§ 2 und 3 der Ausbilder-Eignungsver-
ordnung genannten Anforderungen entspricht, kann auf
Antrag von der zustandigen Stelle von der Priifung im Teil
sBerufsausbildung und Mitarbeiterfihrung” befreit
werden.

§8

Bewerten der Priifungsleistungen
und Bestehen der Meisterpriifung

(1) Die drei Prifungsteile sind gesondert zu bewerten.
Fir den Teil ,Hauswirtschaftliche Versorgungs- und
Betreuungsleistungen® ist eine Note als arithmetisches
Mittel aus den Bewertungen der Leistungen in der Pri-
fung gemaB § 4 Abs. 4 und in der Prifung gemaB § 4
Abs. 5 zu bilden; dabei hat die Note in der Priifung geman
§ 4 Abs. 4 das doppelte Gewicht. Fiir den Teil ,,Betriebs-
und Unternehmensfilhrung” ist eine Note als arithmeti-
sches Mittel aus den Bewertungen der Leistungen in der
Prifung gemaB § 5 Abs. 4 und in der Priifung gemaB § 5
Abs. 5 zu bilden; dabei hat die Note in der Priifung geman
§ 5 Abs. 4 das doppelte Gewicht. Fur den Teil ,,Berufs-
ausbildung und Mitarbeiterfihrung” ist eine Note als
arithmetisches Mittel aus der Bewertung der Leistungen
in der Prufung nach § 6 Abs. 4 und in der Prifung nach
§ 6 Abs. 5 zu bilden; dabei hat die Note in der Prifung
nach § 6 Abs. 4 das doppelte Gewicht.

(2) Uber die Gesamtleistung in der Priifung ist eine
Note zu bilden; sie ist als arithmetisches Mittel aus den
Noten fiir die einzelnen Prufungsteile zu errechnen.

(3) Die Prifung ist bestanden, wenn der Priifling in
jedem Prifungsteil mindestens die Note ,,ausreichend”
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erzielt hat. Sie ist nicht bestanden, wenn in der gesamten
Prifung mindestens eine der Leistungen in den Prifun-
gen gemaB Absatz 1 mit ,ungeniigend“ oder mehr als
eine dieser Leistungen mit ,mangelhaft” benotet worden
ist.

§9
Wiederholung der Meisterpriifung

(1) Eine Meisterpriifung, die nicht bestanden ist, kann
zweimal wiederholt werden.

(2) In der Wiederholungsprifung ist der Prifling auf
Antrag von den Prifungsleistungen in den einzelnen Pri-
fungen geméaB § 8 Abs. 1 und von Prufungsteilen zu
befreien, wenn seine Leistungen darin in einer vorange-
gangenen Prifung mindestens mit der Note ,ausrei-
chend” bewertet worden sind und er sich innerhalb von
zwei Jahren, gerechnet vom Tage der Beendigung der
nicht bestandenen Priifung an, zur Wiederholungspri-
fung anmeldet.

§10
Ubergangsvorschrift

(1) Die bei Inkrafttreten dieser Verordnung begonne-
nen Prifungsverfahren sind nach den bisherigen Vor-
schriften zu Ende zu flhren.

(2) Prufungsteilnehmer, die die Prifung nach den bis
zum Inkrafttreten dieser Verordnung geltenden Vorschrif-
ten nicht bestanden haben und sich innerhalb von zwei
Jahren ab dem Tag des Inkrafttretens dieser Verordnung
zu einer Wiederholungsprifung anmelden, kénnen die
Wiederholungspriifung nach den bisherigen Vorschriften
ablegen.

§ 11
Inkrafttreten, AuBerkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 1. November 2005 in Kraft.
Gleichzeitig treten die Verordnung Uber die Anforderun-
gen in der Meisterprifung in der Hauswirtschaft (Teilbe-
reich stadtische Hauswirtschaft) in der Fassung der
Bekanntmachung vom 26. Marz 1992 (BGBI. | S. 737),
geandert durch die Verordnung vom 28. Januar 2000
(BGBI. I S. 81), und die Verordnung Uber die Anforderun-
gen in der Meisterprifung fir den Beruf Hauswirtschaf-
ter/Hauswirtschafterin (Teiloereich landliche Hauswirt-
schaft) vom 27. Mai 1994 (BGBI. | S. 1199), gedndert
durch Artikel 8 der Verordnung vom 20. Dezember 2000
(BGBI. 1S. 2020, 2001 1 S. 165, 2262), auBer Kraft.

Die Bundesministerin
far Verbraucherschutz, Erndhrung und Landwirtschaft
Renate Klnast

Der Bundesminister
far Wirtschaft und Arbeit
Wolfgang Clement



